Altalanos Szerzédési Feltételek

Farkas-Bajka Eszter e.v ( Adoszam : 90475555-1-23 ), mint szolgaltato , tovabbiakban szolgaltato, az
alabbiak szerint hatarozza meg az altala nyujtott szolgaltatasok igénybevételeinek feltételeit.

1. Fogalmak

1.1. Ugyfél Az a természetes vagy jogi személy, aki a Szolgaltatasok
barmelyikére arajanlatot kért a szolgaltatotdl és ez alapjan
megrendelte és igénybe vette vagy veszi azt.

1.2. Honlap A szolgaltaté altal Gzemeltetett https://www.okoslakas.eu
webcimen elérheté weboldal.

2. Megrendelés targya
2.1. Okos otthon rendszer kiépités és ilizemeltetés

A szolgaltaté okos otthon szolgaltatast nyujt Ggyfelei részére, kiilénb6z6 csomagok
formajaban.A csomagok tartalma olyan informatikan - villanyszerelésen és
automatizacion alapuld technikai megoldasok egyulttese, amelyek képesek egymassal
egyuttmikodve lehetévé tenni az ingatlanban vagy terlletén kialakitott rendszerek és
alrendszerek kozponti iranyitasat tablettel, okostelefonnal vagy szamitégéppel.

A rendszer segitségével iranyithatjak az alabbiakat:

Vilagitast

Konnektorokat(dugalj)
Elektromos kaput és garazskaput
Kapucsengét

Ajtokat és ablakokat
Reddényoket, reluxakat
Biztonsagi rendszert

2.2. Informatika - Eszk6zok és haldzatok

A szolgaltaté kilénbdz8 informatikai eszk6zok szofveres telepitését,toriését, mentéseét,
valamint hardveres bedllitasat és javitasat, illetve LAN/WAN hal6zatok kialakitasat
Végzi.

2.3. Informatika — Webprogramozas

A szolgaltaté weboldal készitést és Uzemeltetést végez.

2.4. Villanyszerelés

A szolgaltatdé az aramszolgaltatdé meérdorai utani villanyszerelési munkalatokat végez,
melyek:

o Vezetékrendszer kiépitése és cseréje
e Kapcsolok, konnektorok(dugaljak), lampak szerelése
o Firelé, kismegszakitok bekotése és cseréje

2.5. Biztonsagi kamerak

A szolgéltaté medfigyeld rendszerek kiépitését, Uzemeltetését, karbantartasat és
javitasat végzi.



3. Szolgaltaté kotelezettségei

3.1. A 2.1. pontban rogzitett szolgaltatas havidijas rendelése esetén

3.1.1.Az altala kiépitett okos otthon rendszer minden eszkdzének dijtalan
javitasara/kicserélésére,amennyiben azok rendeltetésszerl hasznalat kbvetkeztében
meghibasodnak.

3.1.2.Sziinetmentesen nyujtani a kiépitett okos otthon rendszer kezeléséhez sziikséges
felllet elérhetéségét és mikodését (Webadmin SmartHome rendszerhez.).

3.1.3.Magyarorszagi ad6zasi szabalyoknak megfeleléen szamlat kidllitani az Ggyfél altal
befizetett sszegekrél.

3.1.4.Ertesiteni az ligyfelét az Altalanos Szerzédési Feltételek valtozasa esetén.

3.1.5.Barmely okbdl torténd szerz6dés megsziinés esetén, az lgyfél személyes adatait
tordlni.

3.1.6.A hibas vagy rosszul miikdédd rendszer javitasanak elkezdését a hibajelzést kdvetden 72
oran beldl.

4. Ugyfél kotelezettségei

4.1. A 2.1. pontban régzitett szolgaltatas havidijas rendelése esetén

4.1.1.Ertesiteni a szolgaltatét a személyes adataiban bekdvetkezett valtozasokral.
4.1.2.Jelezni a szolgaltato felé az okos otthon rendszer hibas mikodéseit.

4.1.3.A szolgaltaté altal nyujtott szolgaltatasokért havidijat fizetni.

4.1.4 Megrendeléskor a valos személyes adatait megadni.

5. Vegyes rendelkezések

5.1. A szolgéltaté nem vonhaté felelésségre rajta kivil all6 okok miatt bekdvetkezett okos otthon
kezelbfellletének a leallasaért.

5.2. A szolgaltatonak jogaban all korlatozni a szolgaltatasat, amennyiben az Ggyfél a minden
hénapban esedékes havidijat a megadott hataridére nem fizeti ki.

5.3. A szolgaltatonak jogaban all felmondani/megsziintetni az Ggyfél szolgaltatasat, amennyiben a
minden hénapban esedékes havidijat a megadott hataridé utan 7 munkanappal nem fizette
ki.

5.4. A 2.1. pontban rogzitett szolgaltatas havidijas rendelése esetén:

5.4.1.Az okos otthon vezérléshez sziikséges eszkdzOk a szolgaltaté tulajdondban maradnak.

5.4.2.A szolgaltaté nem cseréli ki dijmentesen a villamlas és rongalés kdvetkeztében
meghibasodott eszkdzdket.



